Technische Informationen

COinco

Anleitung zum Funktionstest der Global € Geldwechsler

Vor dem Testen bitte den Geldwechsler reinigen
Anschlieflen an eine Steuerung oder Testbox

Anzeige beim Hochfahren beobachten (sollte standardméBig 33.04 EUR 0x
sein).

Wird im Display 03.00 dEH angezeigt, kann die Software mit einem PC oder
Zapper auf den neuesten Stand gebracht werden.

Standard: 3 Leuchtpunkte im Display, ganz links blinkend, nichste und letzte
LED dauerleuchtend.

Leuchtet die 2. LED von rechts, ist ein Wechselgeldbestand gesetzt.

Wird nach dem Hochfahren ,,Eror® im Display angezeigt, siehe Erklarung in der
Bedienungsanleitung Seite 26.

Riickgabetaste driicken, Display beobachten.

Bei funktionierendem Gerit wird pro Tube entweder eine 0 (leere Tuben), eine 1
(unterer Tubensensor bedeckt) oder eine 2 (unterer und oberer Tubensensor
bedeckt) und ein Leuchtpunkt rechts im Display angezeigt.

Wird eine andere Zahl angezeigt, liegt ein Fehler vor. Siehe Bedienungsan-
leitung Seite 26 und 27.

Jetzt zum Test Miinzen einwerfen, wobei jede erkannte Miinze im Display mit
dem entsprechenden Miinzkanal angezeigt wird (z.B. 20 Cent = 04), darauf
achten, dass die Miinze in die entsprechende Tube bzw. Kasse geleitet wird.
Wird vor dem Zahlenwert ein Buchstabe angezeigt, siche Bedienungsanleitung
Seite 27.

Jetzt iiber die Tastatur die eingeworfenen Miinzen wieder auszahlen
(funktioniert nur an einer Testbox oder einer Steuerung, bei der die Auszahlung
iber Tastatur freigeschaltet ist).
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TEIL 5: FEHLERSUCHE

Fehlermeldungen

Wenn der GW einen der unten aufgefithrten Fehler
“E001-E007” festgestellthat, so erscheint die Meldung

“Eror” im Display.

Den Displaymodus aufrufen, um die Fehlermeldung
anzeigen zu lassen. Anstatt der iiblichen Anzeige
“FILL”. “FULL” oder “AbCd” wird nun die

entsprechende Fehlermeldung im Display angezeigt.

Bei mehreren Fehlern wechseln die jeweiligen
Fehlermeldungen nacheinander im Display.

“FULL/FILL AbCd” ..o Keine Fehler
“E001” ... Priifsensor-Fehler
“E002” .....coooieeeeeeeeeennn... Tubensensor-Fehler
“EO003” ... Miinzstau
CEO0A” Auszahlfehler
“E005” ... ROM-Fehler
“E006” ........covveeveevveeneee...... Konfigurationsfehler
“EO07” i Betriebsspannungsfehler

Folgende Fehlermeldungen werden nur im
Ereignisfall angezeigt:

“E207 i Doppelte Miinzerkennung
“E217 i, A/D-Wandler Laufzeitfehler
“E22” e A/D-Wandler Fehler
“E 257 e, Miinzring Laufzeitfehler
“E26” ........................... Miinzkern Laufzeitfehler
“E27” ...ccoovvveeenne... Mittlere LED Laufzeitfehler
“E28” e Letzte LED Laufzeitfehler
“E29” ..eiiieeeeeeeeeeen... EC/MF-Phasenfehler
“E40” e “TAU”-Sensor Fehler
“E41” e “Eddy™-Sensor Fehler
“E42” “MF1,2.3 “-Sensor Fehler
B B2 e Tuben leer
“E88” .iiiiiiiiiieiieeiieeeeeeeeenn Auszahlfehler
“E 907 e Flashspeicherfehler
Seite 26

Schnelldiagnose

Wird der Geldriickgabehebel gedriickt oder eine Miinze
eingeworfen, so erscheint die Diagnosemeldung in

Form von Dezimalpunkten und Ziffern im Display (vgl.
Abb. 9-11 auf der folgenden Seite):

Mogliche Meldungen
0 Tubensensoren sind nicht bedeckt

1  Unterer Tubensensor ist bedeckt
2 Unterer und oberer Tubensensor
sind bedeckt
8 Auswerfer fiir diese Tube ist verklemmt
9 Tubensensor-Fehler

Die Diagnosemeldungen werden wie folgt im Display
dargestellt:

Position Display-Ziffer Dezimalpunki

Links Tube Position A Linker Kassenschachi-
sensor blockiert

Mitte links Tube Position B Rechter Kassenschachi-

sensor blockiert

Mitte rechis Tube Position C Wechselgeldbestand
wurde fiir mind. eine
Tube gesetzt

Rechts Tube Position D Betriebsspannung
vorhanden
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Bedeutung der Dezimalpunkte im
Display
(wenn der Geldriickgabehebel gedrickt wird)

Betriebsspannung
vorhanden

Wechselgeldbestand wurde fiir
mind. eine Tube gesetzt

RechterKassenschachtsensor blockiert

Linker Kassenschachtsensorblockiert

Abbildung 9

Bedeutung der Ziffern im Display
(wenn der Geldrickgabehebel gedrickt wird)

TUBE A TUBEB TUBEC TUBED

Die folgenden Ziffern stehen fiir die entsprechenden
Meldungen inBezug auf die jeweilige Tube:

Tubensensoren sind nichtbedeckt

Unterer Tubensensor ist bedeckt

Unterer und oberer Tubensensor sind bedeckt
Auswerfer fiir diese Tube ist verklemmt
Tubensensor-Fehler

0o N = O
I

Abbildung 10
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Bedeutung der Ziffern im Display
(wenn eine Minze eingeworfen wird)

Die folgenden Ziffern erscheinen nach Minzeinwurf als
Diagnosemeldung (die Ziffer “2" dient hier nur als Beispiel):
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Minztyp wurde erkannt und kreditiert

I _ M| 3
U U L
. ) . .
Minztyp wurde erkannt, aber nicht kreditiert*
L] L] [ ] L]

Mlnztyp wurdenichterkannt

* Achtung:  An Stelle von “C” kann auch einer der
folgenden Buchstaben erscheinen:

N Eswurdeversucht,dieMiinzeineine Tube zu leiten, siewurde
jedoch nichtvom Leitwegsensor erkannt.

C  Abgewiesen,weildie Automatensteuerung diesen MDB-
Minztyp gesperrthatoderdie Kassenschacht-
sensorenblockiertsind

d  Abgewiesen, weil dieser Miinztyp in der Adresse AOOS
gesperrt wurde.

U  Abgewiesen, wei entweder der Miinzwert (bei
Wechselgeldmangel) zu hoch ist oder weil der
Rundungsrestbetrag deaktiviertund der Miinzwert somitzu
niedrig ist.

t  Abgewiesen,weilderaktuelle Miinzsatzdiesen Miinztypnicht
erthdlt.

Abbildung 11
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